UBND TINH BINH DINH CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

SO VAN HOA VA THE THAO Péc lap - Tu do - Hanh phic
Sé: 1205 /KH-SVHTT Binh Dinh, ngay 16 thang 6 nim 2023
KE HOACH

Trién khai thue hién cai thién, ning cao Chi so hai 1ong ciia nguoi dan,
to chirc doi véi sy phuc vu ciia co' quan hanh chinh nha nwéc va Chi so
cai cach hanh chinh nam 2023 tai Sé Vian hoa va Thé thao

Thuc hién Ké hoach s6 107/KH-UBND ngay 08/6/2023 ctia UBND tinh vé
Cai thién, nang cao Chi ) nang luc canh tranh cép tinh (PCI), Chi s6 Hiéu qua
Quan tri va Hanh chinh cong (PAPI), Chi s hai 10ng ctia nguoi dén, to chic dbi
vO1 su phuc vu cua co quan hanh chinh nha nuéc (SIPAS), Chi sb cai cach hanh
chinh (PAR INDEX) tinh Binh Pinh nim 2023; S& Vin héa va Thé thao ban
hanh K¢é hoach trién khai thuc hién trong co quan va khic phuc nhiing ton tai,
han ché trong cong tac cai cach hanh chinh nam 2022, gdm nhimg noi dung sau:

I. MUC PICH, YEU CAU

1. Thuc hién cac giai phap khéic phuc nhing tdn tai, han ché cua cong tac
cai cach hanh chinh nam 2022; nang cao tinh than, trach nhiém cia ngudi ding
dau cac don vi va cta cong chirc, vién chirc S& Vian hoa va Thé thao trong thuc
hién cai cach hanh chinh, gbp phan cai thién, ning cao cac Chi sé6 PCI, PAPI,
SIPAS, PAR INDEX tinh Binh Dinh nam 2023.

2. Gan cong tac kiém tra viéc thuc hién Ké hoach nay voi kiém tra thuc thi
cong vu va kiém tra thuc hién Quy ché dan chil cua cac don vi; thuc hién viéc
theo ddi, giam sat thuong xuyén, xu 1y trach nhiém dbi véi tap thé, ca nhan sai
pham, khoéng chu dong trién khai nhiém vu duge giao hodc né tranh, dun day
trach nhiém, cham khac phuc cac ton tai, han ché da chi ra.

3. Viéc thyc hién K& hoach phai thuc chét, hiéu qua; léy két qua thuc hi¢n
nhiém vy dugc giao la mot trong nhing tiéu chi danh gia mirc do hoan thanh
nhiém vu va binh xét thi dua, khen thudng hang nam cutia cac tap the€, ca nhan.

Il. MUC TIEU, CHI TIEU

1. Phan d4u két qua Chi sé SIPAS niam 2023 dat tur 95% tro 1en; nam trong
nhom 5/17 s, nganh. Két qua cac chi tiéu cu thé nhu sau:

TT Tiéu chi/ Tiéu chi thanh phan Nim | Chi tiéu nim 2023
2022
DPiém DPiém
Tiép can dich vu 90 92
2 | Thu tuc hanh chinh 88,89 95




3 | Su phuc vu cua cbng chire, vién chie 91,90 95
4 | Két qua dich vu 93,33 95
5 | Tiép nhan va xir 1y phan &nh, Kién nghi 100 100

2. Phan dau két qua Chi s6 PAR INDEX nam 2023 dat tir 90% tro 1én, nam vj trf
10/21 s&, nganh. Két qua cac chi tiéu cu thé nhu sau:

TT | Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin Nim 2022 | Chi tiéu nim 2023
Pi¢m Piém

1 | Cong tac chi dao diéu hanh CCHC 9,25/11 11

2 | Cai céch thé ché 3,5/4 4

3 | Cai cach thu tuc hanh chinh 11/11 11

4 | Cai céch to chtic bd may hanh chinh 6/7 7

5 | Cai cach ché do cong vu 8,49/9 9

6 | Cai cach tai chinh cong 5,1/6 5,5

8 | Xay dung va phat trlen chinh quyén| 11/12 12

dién tir, chinh quyén sb

I11. NHIEM VU VA GIAI PHAP

Cac phong chuyén mén va cac don vi truc thudc S& t6 chuc thuc hién cac
nhiém vu, giai phap tai Phu luc kem theo Ké hoach nay.

IV. TO CHUC THUC HIEN
1. Cac phong chuyén mén, cac don vi truc thugc Sé&

a) Thu truong cac phong chuyén mon, cac don vi truc thuge S¢ theo chire
nang, nhiém vy, thAm quyén quan 1y chiu trach nhiém trudc Giam dbc So trong

viéc to chire thuc hién cac nhiém vu, giai phap cai thién Chi s6 SIPAS va Chi s
PAR INDEX nam 2023.

b) Binh ky hing quy, 06 thang, nam, tong hop, danh gia tinh hinh trién khai
va két qua thuc hién nhiém vu, bao cao Gidm doc S¢ (Qua Van phong So) tong
hop, bao cao UBND tinh thong qua Béo cdo cdi cach hanh chinh dinh ky hodc
bao cao riéng (trudc ngay 15 cia thang cudi ky bao cdo).

2. Vin phong Sé Vin hoa va Thé thao

- Tham muu giup Lanh dao §c’y chi daq, trién khai thuc hié,n Ké hoac}} nély.
Thuong xuyén theo doi, hudng dan, don doc viéc thuc hién Ké hoach. D€ xuat

cac giai phap tdng cuong cong tac chi dao, dieu hanh va ki€ém tra viéc thuc hién
cai cach hanh chinh.
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- Lam dau mdi danh gia, chdm diém, tong hop tai liéu kiém chung danh gia
cong tac cai cach hanh chinh.

- Hang quy, 06 thang, 9 thang, cudi nim téng hop, bao cao két qua thuc
hién theo quy dinh.

Yéu cau Thu trudng cac phong chuyén mon, cac don vi truc thude S¢ o
chtrc trién khai thuc hién. Néu co6 phat sinh vuong mic, cac phong, don vi kip
thoi bao cao Giam ddc S¢ (Qua Vin phong So) dé xem xét, giai quye%

Noi nhn: GIAM POC

- S& Noi vu (dé bao cao);

- Lanh dao S (dé theo dbi);

- Cac phong, don vi thudc S&;
- Luu: VT, VP.

Ta Xuan Chanh



Phu luc

Nhiém vu, giai phap cai thi¢n Chi s6 SIPAS, PAR INDEX ciia S¢' Viin héa va Thé thao
(Ban hanh kem theo Ké hoach so 1205 IKH-SVHTT ngay16/6/2023 ciia So Van hba va Thé thao)

TT

NHIEM VU THUC HIEN

PHAN CONG THUC HIEN

KET QUA PAT
PUQC

THOI GIAN
HOAN THANH

CHU TRI PHOI HOP

T6 chic phd bién, quan triét Ké
hoach thyc hién cai thién, nang
cao cac chi s6 vé cai cach hanh
chinh (PCI, PAPI, SIPAS, PAR
INDEX) tinh ndm 2023 cho doi
ngii can b, cong chirc, vién chirc
ctia don vi va xay dung Ké hoach
trién khai thyc hién tai co quan.

Van phong S¢

Céac phong chuyén
mén; cac don vi
truc thudc So

Céc hoi nghi, hoi
thao, cudc hop giao
ban pho bién, quan
triét nham nang cao

nhan thirc cho do1

ngil can bg, cong
chirc, vién chuc vé
ndi dung, cac giai
phap thuc hién cai
thién, nang cao cac
chi s6 vé cai cach

hanh chinh (PClI,
PAPI, SIPAS, PAR

INDEX)

Théng 6/2023

Ping ky sang kién méi, giai
phap, bién phap cai tién ddy manh
thuc hi¢n cong tac cai cach hanh
chinh trén cac linh vyc trong
nganh vin héa va thé thao.

Van phong S¢

Cac phong chuyén
mon, cac don vi
truc thudc So

Phén d4u c6 01 sang
kién, giai phap tro
lén dugc cong nhin
trong két qua danh
gia chi sd cai cach

Trudc ngay
30/6/2023




chinh nam 2023.

T6 chire thuc hién va béo céo két

Céc phong chuyén

B4o céo két qua

qua thu? hchn viee t}l eof.m' i Thanh tra S¢ mon; cac don vi viéc theo doi, thi Dinh ky. theo quy
hanh phap luat dam bao ndi dung, Az . N dinh
. . truc thudc So hanh phéap luat
thoi gian quy dinh
- Bao tang tinh;
A L X .2 1. . |-Baotang Quang
Thuc hi¢n sap xep lai to chuc ben | . o Quyét dinh phé Trudc ngay
trong cua don vi sy nghiép truc Ay Van phong Sé A ,
NP . - Thu vién tinh; duyét phuong an 31/12/2023
thudc So theo quy dinh o o
- Trung tam VO
thuat co truyén.
Tham muu thyc hién giai ngén , ng; htf:()géili r‘iigé?
theo chi tiéu, ké hoach dau tu von | Phong Ké hoach tai | Cac don vi truc Ké h(;)ach dAu tr v 611, Trudc ngay
ngan sach nha nudéc dugc giao chinh thudc So ' 31/12/2023

nam 2023

ngan sach nha nudce
dugc giao ndm 2023

Thyc hién giai quyét hé so TTHC
toan trinh va thanh toan truc
tuyén

- Phong Quan ly
Van héa - Gia dinh;
- Phong Quan ly
Thé duc thé thao.

Van phong S¢

- Pat 100% “S6
luong dich vu cong
truc tuyén toan
trinh/Tong sd dich
vu cong du diéu
kién cung cip truc
tuyén toan trinh”;

- Pat 40% “hd so
giai  quyét truc
tuyén cua dich vu
cong truc tuyén toan
trinh/Tong s6 hd so
giai quyét dich vu

B4o céo két qua
hang thang




cong truc tuyén toan
trinh”

- bat 100% “Thu
tuc hanh chinh co6
phat sinh giao dich
thanh  toan truc
tuyén/Tong sd thu
tuc hanh chinh trién
khai thanh toan truc
tuyén”

- bat 35% “Thanh
toan tryc tuyén trén
Cong Dich vu cong
quoc gia/Tong  sd
giao dich thanh

Thuc day thuc hién sé hoa ho so,
két qua giai quyét thi tuc hanh
chinh dién tir ddi voi thu tuc hanh
chinh thuéc thdm quyén giai
quyét cta cap tinh.

- Phong Quan ly
Thé duc Thé thao;

- Phong Quan ly
Vian hoa — Gia dinh

Vian phong S¢

Pat ty 1 tir 70% hd
so, két qua giai
quyét tha tuc hanh
chinh thugc tham
quyén giai quyét
cua co quan

B4o céo két qua
hang thang

Thuc hién Lap hd so cbng viéc
dién tir

Céac phong chuyén
mon thudc So

Vian phong S¢

Pat ty 1& tir 80% ho
so cOng viéc dién tu
duoc tao lap

Trudc ngay
31/12/2023
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